Waage Hannover e.V.

Mi smo neprofitabilna organizacija od opSteg
znacaja koja se bavi medijacijom (posredovanjem) u
reSavanju konflikata. NaSa nadleznost obuhvata grad
Hannover i okolni region.

Izmedu ostalog, nas rad se finansira iz pokrajinskih
sredstava, donacija i drugih budzetskih sredstava.

Aktivni smo u raznim oblastima:

v savetovanje i posredovanje nakon izvr§enja kri-
vicnih dela/ pomirenje izmedu pocinioca i zrtve

v vansudsko posredovanje u reSavanju pravnih
sporova/ vansudsko resavanje meduljudskih i
gradanskopravnih konflikata

v savetovanje u porodicnim i partnerskim kon-
fliktima

v Skolovanje struénjaka u oblasti medijacije (BM/
BMWA)

Nas rad se upravlja prema priznatim standardima
medijacije, odnosno propisa koje Ministarstvo prav-
de priznaje iz oblasti vansudskog poravnanja.

Svi sluzbeni saradnici Waage zavrsili su obuku da
mogu da se bave medijacijom, koja podrazumeva
minimum fond ¢asova od 200 sati, a redovno odlaze
na usavrSavanje. Mi smo nestranacka organizacija, u
obavezi smo da ¢uvamo tajnu i garantujemo da ¢e u
vodenju razgovora biti poStovan princip pravi¢nosti.
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Saradnici Waage Hannover e.V.
su do sada uspesno posredovali
u hiljadama slucajeva.

Radno vreme
» ponedeljak 09.00-19.00 casova
utorak 09.00-19.00 ¢asova
sreda 09.00-13.00 ¢asova
cetvrtak  09.00-13.00 casova
petak 09.00-13.00 ¢asova
@ Licne konsultacije po dogovoru

WAAG Ez

Hannover e.V.

Bankovni podaci
» Bank Sparkasse Hannover
» IBAN DE57 2505 0180 0000 2297 41 ~

» BIC SPKHDE2HXXX

Do nas mozete doéi Gradskim vozovima, S-Bahn-

om, Vozovima Nemacke Zeleznice
» StajaliSte: Hauptbahnhof Hannover
» PeSice od stajalista Hauptbahnhof Hannover pre-
1 ‘ /

ko ulice Lister Meile oko 6 minuta, odnosno 500m

Poravnanje iz-
medu pocinioca
delaizrtve

Resiti konflikte i postaviti pravila
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Kontakt
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© 2017 - WAAGE Hannover e.V.

www.waage-hannover.de Serbisch



Poravnanje izmedu pocinioca dela i zrtve

Waage Hannover radi na principu neutralnosti kada daje
podrsku ljudima koji se nalaze u konfliktnoj situaciji
nakon krivi¢nih dela.

Drzavno tuzilastvo i sudovi mogu da nas angazuju
nakon podnesene krivicne prijave, da Waage pokusa
da posreduje u postupku poravnanja izmedu pocinioca
dela i Zrtve. Osobe o kojima se radi mogu i same li¢no
direktno da se obrate nama.

U pokuS$aju da se postigne poravnanje izmedu pocinioca
dela i Zrtve, tokom procesa posredovanja razgovarace
se o posledicama kriviénog dela. Konflikti se mogu resi-
ti, mogu se naci pravila za uzajamno reSavanje sporova,
npr. odsteta zbog nastale Stete.

‘ ‘ Konflikti se mogu resiti i mogu
se naci pravila za uzajamno
resenje

Poravnanje izmedu pocinioca dela i Zrtve je:

v na dobrovoljnoj bazi
v ferineutralno

v poverljivo

v besplatno

v nebirokratski

U centru su interesi oSteCenih i okrivljenih lica.
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Za razliku od sudskog
postupka, ovde imate prili-
ku da samo pronadete fer
reSenje

Iskustvo pokazuje da su doticne osobe po pravilu
uvek zadovoljne tokom i ishodom postupka za
poravnanje izmedu pocinioca dela i zrtve. Za razliku
od sudskog postupka, ovde oni imaju mogucnost da
na miru razgovaraju o dogadaju i sami da pronadu
fer resenje.

Realizaciju postignutih dogovora i obeCanja Waage
potom kontroliSe i nadgleda. Ovim se mozZe izbedi
sudski postupak.

Za pocetak nudimo neobavezne pojedinacne raz-
govore. Tokom ovih razgovora se razmatra da li je
moguce poravnanje izmedu pocinioca dela i Zrtve.

Razmatra i dogovara se dalji postupak. Ukoliko su
obe strane odnosno svi ucesnici saglasni, obavlja se
zajednicki razgovor.

Dalje informacije mozete naci na
» www.waage-hannover.de



