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Die Waage Hannover e.V. ist das gemeinnutzige Zentrum fur Mediation und Konfliktschlichtung in

der Stadt und der Region Hannover.

Seit fast 30 Jahren haben wir mit unserem Team von (der-
zeit) 24 hauptamtlichen und ehrenamtlichen Mediator*innen
ca. 14.500 Konflikte geschlichtet. Die Schwerpunkte liegen in
den justiznahen Bereichen Tater-Opfer-Ausgleich, Hausliche
Gewalt und Elternkonflikte. In unserer Mediationsstelle haben
wir zahlreiche Falle fur Familien und Institutionen bearbeitet.

Unser fast ausschlielllich kostenloses Mediationsangebot
wird durch Férderungen des Landes Niedersachsen sowie
der Stadt und der Region Hannover unterstitzt, wobei knapp
1/3 der Kosten von uns durch Eigenmittel gedeckt werden
mussen. Hierfiir sind wir auf Buf3gelder und Spenden ange-
wiesen. Die restliche Finanzierung sichern wir durch Schulun-
gen und die Mediationsstelle.
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Ausfuhrliche Informationen finden Sie unter: www.waage-hannover.de
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Die Waage bietet als Teil des lokalen HAIP-Netzwerkes
(Hannoversches Interventionsprogramm gegen Hausliche
Gewalt) Konfliktklarungen und Vermittlungen bei Fallen
Hauslicher Gewalt an. In den vergangenen Jahren haben
wir Tausende dieser Falle erfolgreich bearbeitet. Die (meist
weiblichen) Geschadigten werden zu einer Erstberatung
eingeladen, um ihre Situation, Bedirfnisse und Interessen
zu besprechen. Sie werden Uber relevante Hilfseinrich-
tungen informiert (z. B. Bestarkungsstelle, Frauen- und

B Hiusliche Gewalt / Beziehungskonflikte

Kinderschutzhaus, Suana, Eheberatung, Alkoholtherapie,
Mannerburo, Kinderschutzzentrum etc.). Erst auf Wunsch
der Geschadigten erfolgt die Kontaktaufnahme zum Be-
schuldigten. Nach Einzelgesprachen koénnen dann ge-
meinsame Gesprache folgen. Es ist auch eine indirekte
Vermittlung ohne personliche Begegnung maglich. Soweit
moglich, bearbeiten wir diese Falle zu zweit in einem ge-
mischtgeschlechtlichen Mediator*innenteam.

Die Waage hat sich darauf spe-
zialisiert, Eltern / (Ex-)Paare
bei der Klarung hochstrittiger
Sorge- und Umgangskonflik-
te zu beraten. Dies geschieht
in enger Kooperation mit den
Fachbereichen Kinder- und
Jugend der Stadt und der Region Hannover sowie den Fa-
miliengerichten. Kompetente Fachkrafte fiihren Einzel- und
Vermittlungsgesprache in eskalierenden Eltern-Konflikten,
um tragfahige und einvernehmliche Lésungen zum Wohl
der Kinder zu treffen. Im Jahr 2021 wurden insgesamt 127
Falle bearbeitet 77 Falle wurden abgeschlossen.

Die intensive Arbeit umfasst durchschnittlich 8 -10 Eltern-
gesprache. Neben ausflhrlichen Einzelgesprachen versu-

Mediationsstelle

Die Mediationsstelle macht allen Menschen das Angebot,
ihnre Konflikte, sei es aus dem privaten oder beruflichen
Umfeld, mit unserer Unterstlitzung zu I6sen. 2021 hat die
Waage 24 Falle bearbeitet. In vielen Fallen war unsere
Kompetenz in der Familienmediation gefragt.

chen die Mediator*lnnen mit den Eltern in gemeinsamen
Gesprachen vorlaufige Vereinbarungen zu erarbeiten, die
die Familie in ihrem Alltag umsetzen kann. In weiteren
Gesprachen werden diese Vereinbarungen immer wieder
angeglichen, bis ein fir die Familie tragfahiges Konzept
entstanden ist.

Darlber hinaus gab es 34 Anfragen, die nicht in eine Fall-
zuweisung muindeten. Hier wollten Eltern sich Gber die Be-
dingungen einer Mediation informieren oder suchten nach
Hilfe bei persoénlichen Problemen. Das Projekt wurde dan-
kenswerter Weise von der Sparkasse Hannover gefordert.
Durch diese Unterstiitzung konnten wir auch Familien in
anderen eskalierenden Konflikten helfen sowie Familien
betreuen, die die Kosten einer Mediation nicht tragen kon-
nen.

Wir konnten aber auch Institutionen und Wirtschaftsbetrie-
ben bei ihrer Konfliktlosung zur Seite stehen. Eine erste,
grundsatzliche Beratung ist immer kostenfrei.

Biirgerschaftliches Engagement und Interkulturelle Kompetenz

Seit 2004 arbeiten bei der Waage auch freie und ehren-
amtliche Mediator*innen. Derzeit sind 12 Personen eh-
renamtlich aktiv. Durch die verschiedenen Professionen
und Kompetenzen kénnen wir auf die Anforderungen un-
terschiedlicher Félle und die Bedurfnisse der Beteiligten
angemessen eingehen. Durch unser Projekt Interkulturel-
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le Kompetenz konnten wir Menschen mit Migrationshinter-
grund fur unser Team gewinnen. Dadurch wird der Zugang
zu unserem Mediationsangebot auch fur Bulrger*innen
auslandischer Herkunft leichter mdglich. Auch der Vor-
stand der Waage ist ehrenamtlich tatig.

www.waage-hannover.de

B Titer-Opfer-Ausgleich (TOA)

Der Fokus des TOA liegt auf der Klarung von Konflikten
und zukunftsorientierten Losungen. Opfer kdnnen aktiv
sein, ihre Sichtweisen, Fragen, Interessen und Bedurf-
nisse einbringen, z.B. bezlglich einer Schadenswieder-
gutmachung. Beschuldigte konnen beim TOA die Verant-
wortung fir ihr Handeln Gbernehmen. Der TOA stellt eine
Erganzung bzw. ein zusatzliches Angebot zur Justiz dar.
Die Waage hat ihr Tatigkeitsgebiet im Erwachsenenbe-
reich und seit 1992 ca.14.000 Falle mit mehr als doppelt
so vielen beteiligten Personen bearbeitet.

Im Jahr 2021 wurden bei der Waage 317 TOA-Falle mit
732 beteiligten Personen bearbeitet. Bei den Straftaten
handelt es sich in knapp 60% der Falle um (gefahrliche)
Korperverletzungen. Darlber hinaus geht es z.B. um Be-
drohung, Nachstellung und Sachbeschadigung, vereinzelt
auch um schwere Delikte wie Raub oder sexuellen Miss-
brauch. In 60% der Falle handelte es sich um hausliche
Gewalt. 50% unserer Klient*innen wohnen in der Stadt
Hannover, 35% in der Region und 15% aufierhalb. Gut ein
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Viertel der Klient*innen besitzt nicht die deutsche Staats-
angehdrigkeit.

Die Vermittlung ist ein Angebot, es besteht weder fiir Ge-
schadigte noch fur Beschuldigte eine Teilnahmepflicht.
In 124 Fallen waren die Beteiligten zu einer Vermittlung
bereit, in 109 Fallen konnte eine Vereinbarung geschlos-
sen werden. Hier kommt es also in 88% der Falle zu einer
nachhaltigen Einigung.

Die Waage unterhalt einen Opferfonds, der durch Spen-
den und BuRgelder gespeist wird. Tater kénnen daraus
ein zinsloses Darlehen erhalten, das unmittelbar an die
Geschadigten ausgezahlt wird. Die Rickzahlung erfolgt
durch Raten oder die Ableistung gemeinnutziger Arbeit. Im
Jahr 2021 wurden tber 15.000 € Schadenswiedergutma-
chung vermittelt und davon 1.800 € Gber den Opferfonds
abgewickelt. Seit 1992 sind hieraus uber 420.000 € den
Opfern zu Gute gekommen. Die Ruckzahlungsquote ist
mit Uber 90% sehr hoch.

Mediations-Ausbildungen

Wir bieten seit 16 Jahren Mediations-Ausbildungen nach
den Standards des Bundesverbands Mediation (BM) an.
Im Jahr 2021 haben wir zuséatzlich die Anerkennung als
Ausbildungsinstitut der Bundesarbeitsgemeinschaft fir
Familien-Mediation (BAFM) erhalten. Das illustriert die
hohe Qualitat unserer Arbeit. Unsere Kurse basieren auf
der 30-jahrigen Praxis in Tausenden Mediationsfallen aus
verschiedenen Bereichen.

Uber 250 Mediator*innen haben bereits erfolgreich eine
Ausbildung bei der Waage abgeschlossen. In Hospitati-
onen erhalten die Teilnehmer*innen schon wahrend der
Ausbildung Einblicke in die konkrete Mediationspraxis.

Corona

Die Waage orientiert sich an den Empfehlungen der
Bundes- und Landesregierung sowie des Robert-
Koch-Instituts und sorgt dafiir, dass die Abstands-
regeln und Hygienemalinahmen (Masken, Liften,
Handewaschen, Desinfektion) strikt eingehalten
werden. Es mussten wegen Corona keine Auftrage
abgelehnt werden. Die Fallbearbeitung konnte (und
kann) unter diesen Rahmenbedingungen weiter er-
folgen. Die Kooperationspartner*innen werden re-

www.waage-hannover.de

Im Jahr 2021 haben 30 Teilnehmer*innen den Grund- bzw.
Aufbaukurs erfolgreich abgeschlossen. AuRerdem flhrt
das Team der Waage regelmaRig interne Schulungen und
Rollenspiel-Trainings durch. Dies férdert den fachlichen
Austausch und sichert die Qualitat der Arbeit.

Bundesverband

MEDIATION

www.bmev.de

\ B AF M Bundes-Arbeitsgemeinschaft
fiir Familien-Mediation e.V.

gelmafig informiert. Auch die Schulungen konnten
(und koénnen) trotz Corona weiterhin durchgefihrt
werden. Durch die Verschiebung einzelner Semina-
re, die Anmietung groferer Raume und die Teilung
von Lehrgangsgruppen konnte auch im Jahr 2021
die Fortsetzung der Lehrgange verantwortungsbe-
wusst gewahrleistet werden.
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B Aktuelle Projekte

FuBball / Lotto-Sport-Stiftung: Wir kooperieren mit
dem Niedersachsischen Fufliballverband (NFV) bei der
Bearbeitung eskalierter Konflikte auf FuBballplatzen.
Es geht um gravierende Félle, in denen es nach Gewalt-
handlungen oder Bedrohungen zu einem Spielabbruch
gekommen ist. Die Einbindung der Waage bietet eine
zusatzliche Alternative zum herkébmmlichen Sanktio-
nenkatalog (Sperre, Ausschluss, Auflagen). Das Projekt
wird dankenswerterweise von der Niedersachsischen
Lotto-Sport-Stiftung gefoérdert. Die Swiss-Life-Stiftung

Erasmus+ Protect: Die Waage ist seit 2020 an dem
durch die EU und Erasmus+ kofinanzierten Projekt
“Protect” beteiligt. Ziel ist der internationale Austausch
bewahrter Verfahren im Bereich "Restorative Justice’
zum Schutz der Rechte der Opfer von Straftaten sowie
die Entwicklung gemeinsamer Ausbildungsmethoden
und Schulungsinstrumente. Im Oktober 2021 fand das
“Management Board Meeting” zum ersten Mal in Pra-

Kampagne des Kommunalen Praventionsrates der
Landeshauptstadt Hannover: Am 13.10.21 fand im Rat-
haus unter dem Titel ,,Hannover ist starker als Gewalt
— fuir sichere Familien in unserer Stadt“ die Auftaktver-
anstaltung zum Jahresmotto des Kommunalen Praventi-
onsrates (KPR) der Stadt Hannover statt. Die Waage war
vor Uber 20 Jahren Griindungsmitglied des KPR und ist

Neu im Vorstand begrifRen wir Marco Hartrich und Ste-
fan Luecke, neu im Team Pia Liebermann und Martin
Stabba. Wir danken allen haupt- und ehrenamtlichen
Mitarbeiter*innen sowie dem Vorstand und Fachbei-
rat fiir ihr Engagement und ihre gute Arbeit, allen For-

Wir danken unseren Geldgebern und Férderern

M Niedersachsisches
Justizministerium

Landeshauptstadt ) Hannover(

[
5 Sparkasse
Hannover
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finanziert zudem ein Stipendium fir eine Mediations-
ausbildung. Bewerben konnen sich Menschen mit Mig-
rationshintergrund, die Interesse haben an einer ehren-
amtlichen Mitarbeit im FuRball-Projekt. Im Herbst 2021
startete in der Akademie des NFV in Barsinghausen eine
Ausbildung fur regionale Konfliktlots*innen. So kon-
nen die positiven Erfahrungen, die die Waage seit Jah-
ren in der Konfliktbewaltigung und Gewaltpravention im
AmateurfulRball macht, auf andere Regionen des Landes
Ubertragen werden.

senz statt. Das Treffen wurde von der Waage als Gast-
geber organisiert und mit 12 Teilnehmenden aus den
beteiligten Landern Portugal, Spanien, Italien, Belgien
und Deutschland durchgefihrt. Inhalte waren u.a. die
Vorbereitung der Struktur und der Inhalte der geplan-
ten Trainings, die Auswahl der Teilnehmenden an den
Trainings und die Planung des weiteren Vorgehens im
Projektverlauf.

an der Planung und Umsetzung der Kampagne betei-
ligt. Es geht darum, das offentliche Bewusstsein flir das
Thema ,Hausliche Gewalt* zu starken und vielfaltige Ini-
tiativen und Hilfsangebote in unserer Stadt zu vernetzen
und zu foérdern. Die Waage plant u.a. eine Ausstellung fur
Schdlerinnen und Schdler.

derern fiir ihre Unterstiitzung, insbesondere den Lions
Clubs Hannover-Herrenhausen, Langenhagen, Neustadt
a.Rbge., Garbsen und Deister-Calenberger Land. Ohne
sie kénnte die Waage nicht all das leisten, was hier kurz
dargestellt wurde.

JOIR!
y®4, LOTTO-SPORT-STIFTUNG
W) Bewegen - Integrieren - Fordern

Stiftung fiir
Chancenreichtum und Zukunft

SwissLife

So erreichen Sie uns: Tel.: 0511 - 700 521 - 40
Waage Hannover e.\V. Fax: 0511- 700 521 41
Friesenstr. 14 ,

- 30161 Hannover info@waage-hannover.de

~100m vom Hbf. Richtung Raschplatz, tiber Café Extrablatt

viSdNdsPG Wolfgang Rosenbusch (1. Vofs.ﬂ Wéage Hannover e.V.)




